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新型コロナウィルスに対する共同利用者への対応について 

ユーザーズオフィス（つくば）

《海外から来訪の共同利用者（ユーザー）の方向け》 

◇ユーザーの方への注意事項
発熱や咳・呼吸困難等の呼吸器系の症状がある場合は、曜日、時間に応じて以下の対応を取ってい

ただきますようお願いします。 
  なお、症状が出た場合の連絡は、必ず電話にて行い、ユーザーズオフィスつくば（ＵＯ）及びドミ

トリー管理人室に直接出向くことはお控えください。

※ドミトリー管理人室に体温計を常備していますので使用したい方は管理人にお申し出ください。 

■平日昼間の場合（9:00～17:00）
①ユーザーは、ＵＯに電話連絡 ＜発熱や渡航歴などの聞き取り＞

ユーザーズオフィス（つくば） ０２９－８７９－６１９７

②ＵＯは、聞き取り結果をつくば保健所に連絡
③保健所は、（状況に応じて）救急車を要請

※救急車要請不要と判断された場合は、病院を紹介される
④ＵＯは、保健所の対応結果をユーザー及びユーザー受入担当者に連絡
⑤ユーザー受入担当者は、
・ユーザーが救急車で搬送された場合

→ 病院に向かい医師等への説明など対応
・救急車要請不要と判断された場合

→ 紹介のあった病院に事前に連絡のうえユーザーを搬送 ※ユーザー共にマスク着用必須
＜タクシーを手配する場合は、別紙を参照＞

⑥ユーザー受入担当者は、診断結果を速やかにＵＯに連絡

■平日夜間（17:00～24:00）、土日休日（8:00～24:00）
①ユーザーは、JISTEC に電話連絡 ＜発熱や渡航歴などの聞き取り＞
   JISTEC ０８０－７９４２－５２２６ 

※ユーザーが携帯電話を保有していない場合は、ドミトリー管理人に内線電話で連絡し、
管理人から JISTEC に連絡。

②ＪＩＳＴＥＣは、ユーザーに連絡し聞き取り結果をＵＯ担当者に電話で報告
③ＵＯ担当者は、ＪＩＳＴＥＣからの聞き取り結果をつくば保健所に電話連絡
④保健所は、（状況に応じて）救急車を要請

※救急車要請不要と判断された場合は、病院を紹介される



 ⑤ＵＯ担当者は、保健所の対応結果をドミトリー管理人に連絡し、管理人はユーザーに伝える 
 ⑥ＵＯ担当者は、保健所の対応結果をユーザー受入担当者に連絡 
 ⑦ユーザー受入担当者は、 

・ユーザーが救急車で搬送された場合 
 → 当該病院に向かい病院への説明など対応 

・救急車要請不要と判断された場合 
 → 紹介のあった病院に事前に連絡のうえユーザーを搬送 ※ユーザー共にマスク着用必須 

      ＜タクシーを手配する場合は、別紙を参照＞ 
 ⑧ユーザー受入担当者は、診断結果を速やかにＵＯ担当者に連絡 
 
■平日深夜（24:00～9:00）、土日休日（24:00～8:00） 
①ユーザーは、ドミトリー管理人に電話連絡（外線の後に内線をダイヤル） 
   ドミトリー管理人 ０２９－８６４－５２００ → 内線２９２０ 
②ドミトリー管理人は、ＵＯ担当者に連絡 

 ③ＵＯ担当者は、ユーザーに連絡 ＜発熱や渡航歴などの聞き取り＞ 
④ＵＯ担当者は、聞き取り結果をつくば保健所に連絡 

 ⑤保健所は、（状況に応じて）救急車を要請 
   ※救急車要請不要と判断された場合は、病院を紹介される 
 ⑥ＵＯ担当者は、保健所の対応結果をドミトリー管理人に連絡し、管理人はユーザーに伝える 
 ⑦ＵＯ担当者は、保健所の対応結果をユーザー受入担当者に連絡 
 ⑧ユーザー受入担当者は、 

・ユーザーが救急車で搬送された場合 
 → 病院に向かい病院への説明など対応 

・救急車要請不要と判断された場合 
 → 紹介のあった病院に事前に連絡のうえユーザーを搬送 ※ユーザー共にマスク着用必須 

      ＜タクシーを手配する場合は、別紙を参照＞ 
 ⑨ユーザー受入担当者は、診断結果を速やかにＵＯに連絡 
 
  



1.大曽根タクシー （7 a.m.- 22:00 )

029-864-0301 
0120- 000- 302 (無料)

2.新栄タクシー (8:00 a.m.-19:00)

029-864-1761
029-864-1762

3.土浦タクシー (9人乗り車両あり/
7 a.m. – 1:30 a.m.)

029-851-5566

4. 松見タクシー
( 24 時間受付/早朝予約受付)

029-851-0481
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